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apresentacao

A Previsc € uma organizagdo que, desde 1987, contribui
para a construgdo de um futuro mais tranqguilo para os seus
clientes, fornecendo solugfes em gestdo previdenciaria e
assegurando confiabilidade e atendimento personalizado.
Realiza as suas atividades com responsabilidade,
comprometendo-se com a construcdo de relacgdes integras
e éticas.

0 Cadigo de Etica e Conduta foi elaborado com o objetivo
de fortalecer esses compromissos e orientar a conduta do
quadro corporativo da Previsc para com os publicos com os
quais se relaciona.

A elaboracao do Codigo contou com a participacéo efetiva
dos colaboradores e a cooperacdo do Conselho
Deliberativo, o que garantiu que fossem contempladas as
questdes fundamentais.

Apds um ano de vigéncia, foi realizada a sua reviséo pelo
comité responsavel contando com o envolvimento de todos
os colaboradores.

Acreditamos que a aplicacéo e a consolidagéo do Codigo de
Etica e Conduta da Previsc nos firmardo como um Fundo de
Pensdo com valores fortes e preocupado com o
desenvolvimento do Pais.

A Diretoria
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diretrizes organizacionais

Visao

Ser referéncia em solugbes para
previdéncia complementar fechada até
2015.

missao

Fornecer solugdes previdenciarias, com
credibilidade e sustentabilidade,
contribuindo para uma melhor qualidade de
vida dos participantes.



valores

COMPROMETIMENTO

Ser perseverante, responsavel e estar engajado com os eventos
e objetivos da Previsc.

CRITICIDADE

Capacidade de avaliar criteriosamente informacgfes, tracando
cenarios que demonstrem as possiveis causas e efeitos das acdes,
propiciando um posicionamento coerente e seguro.

TRANSPARENCIA

Comunicar-se com 0s publicos com os quais a Previsc se
relaciona de forma clara e acessivel, prestando contas das suas
acdes com responsabilidade e veracidade.

RESPEITO
Tratar com igualdade as pessoas sem qualquer distin¢cdo quanto a:

género, racga, etnia, orientagao sexual, idade, religido, deficiéncia,
ascendéncia, escolaridade, entre outros.

INTEGRIDADE

Dar consisténcia aos dados e informacdes, sendo correto e digno
nas relag@es profissionais e pessoais.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Contribuir para a qualidade de vida dos participantes e
assistidos, bem como o desenvolvimento sustentavel das
empresas.



introducéo

O Codigo de Etica e Conduta € um documento que tem como
objetivo disseminar os valores da organizacdo, através da
determinacdo de condutas que norteiem os colaboradores,
estagiarios, terceiros, conselheiros e integrantes de comités na
relacdo com os publicos com os quais a Previsc interage:

- Cliente Interno - Colaboradores, Estagiarios e Terceiros;

- Fornecedores;

- Clientes - Participantes, Assistidos, Patrocinadores e
Instituidores;

- Diretoria Executiva;

- Membros dos Conselhos de Patrocinadores e
Instituidores, Deliberativo e Fiscal e do Comité de
Investimentos;

- Concorrentes;

- Governo;

- Meio Ambiente e Sociedade.

Ao expressar essas condutas, sdo explicitados alguns
posicionamentos organizacionais sobre temas importantes para
o desenvolvimento da nossa sociedade.

O Codigo de Etica e Conduta possui uma caracteristica
eminentemente educativa. Mais do que a obediéncia, o seu
maior compromisso é ajudar os colaboradores a entenderem o
sentido de suas disposicdes.

Este documento formaliza os compromissos éticos da Previsc
com os seus publicos de relacionamento, para que, ao realizar
0s seus objetivos corporativos, esteja contribuindo para a
consolidacdo de uma sociedade mais justa e equanime.



condutas nos relacionamentos
com os Publicos de Interesse

cliente interno

COLABORADORES, ESTAGIARIOS E TERCEIROS

1- Manter absoluto sigilo de informacgdes pessoais e institucionais que
ndo devam ser de dominio pdblico, conforme descrito nos
regulamentos e normas internas, sendo também vedado o seu uso em
beneficio proprio;

2- Utilizar os recursos da Previsc, como acesso a internet, correio
eletrdnico, computadores, impressoras, copiadoras e telefone, a
mao-de-obra e o horario de trabalho com bom senso, sob a superviséo
dachefiaimediata;

3- Nao exercer atividades particulares ou ligadas a outras empresas
dentro do horério de expediente.

- E permitida a participacdo em outras Instituicdes, na condigio de
conselheiro, diretor ou outro tipo de representacdo, desde que tal
participacdo seja de interesse da Previsc e haja aprovacao prévia da
Diretoria Executiva;

4- N&o exercer atividades particulares ou ligadas a outras empresas que
interfiram ou sejam conflitantes com interesses da Previsc;

5- Cumprir a legislacao aplicavel a Previsc, bem como as normas internas
gue afetam a responsabilidade diaria no trabalho;
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N&o trabalhar sob o efeito de drogas ilicitas ou &lcool;

7- N&ao exercer qualquer tipo de discriminacdo negativa,
favorecimento e/ou apadrinhamento nos processos de
contratacdo e promocao, seguindo os critérios estabelecidos de
avaliacédo de desempenho e remuneracao;

8- Manter um ambiente de trabalho respeitoso, saudavel e produtivo,
sem intimidacédo e assédios de qualquer natureza;

9- Manter aintegridade dos registros, sem distorcdo de informagfes e
resultados;

10- Serclaro e veridico nas comunicac¢des internas;

11- Permitir que o colaborador permane¢a com brindes e presentes
sorteados ou recebidos em eventos, congressos e seminarios.



1-

fornecedores

Agir com justica, integridade e imparcialidade na aquisicdo de
produtos e servigos, em conformidade com a politica estabelecida na
Previsc e priorizando o relacionamento com empresas socialmente
responsaveis;

E aceitavel receber brindes promocionais e presentes até o limite de
Y (meio) salario minimo;

Nao é permitido o recebimento/oferecimento de qualquer tipo de
ajuda financeira;

- Sera permitido, com a devida aprovacgdo da Diretoria Executiva, 0
patrocinio de fornecedores a competicGes esportivas, projetos e
eventos institucionais em que haja a participacéo da Previsc e/ou de
seus colaboradores, desde que visando exclusivamente o custeio de
despesas relativas ao evento e cuja Unica contrapartida seja a
divulgacéo da marca do patrocinador;

- A Previsc podera, da mesma forma, patrocinar projetos e eventos
institucionais com a participacdo de seus fornecedores e/ou
respectivos colaboradores, quando julgar interessante para fixagao
de marca ou associacdo de imagem corporativa;
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Manter a confidencialidade, principalmente no que diz respeito as
informagdes contratuais e estratégicas, sobre o seu
relacionamento com fornecedores e parceiros;

5- S&oinaceitaveis praticas comerciais indevidas como:

a. Influéncias na tomada de decisdo em virtude de relacdes pessoais
com fornecedor;

b. Selecéo de fornecedores por qualquer critério que ndo por meio de
sistema de concorréncia competitiva aberta que considere custo e
beneficios (qualidade, prazo de entrega, etc.);

c. Direcionamento de negdcios a um fornecedor, cujo proprietario ou
administrador seja pessoa do seu relacionamento préximo,
desrespeitando os requisitos pré-estabelecidos para a negociagéo.

6- Nao é admitido o relacionamento com organizacdes e/ou pessoas
gue tenham causado prejuizo patrimonial, moral ou de imagem a
Previsc.



clientes

PARTICIPANTES, ASSISTIDOS, PATROCINADORES E INSTITUIDORES

1- Ser claro, didatico e veridico no fornecimento de informacdes, na
explanacéo dos beneficios e funcionamento dos planos;

2- Responder as solicitacdes e solucionar eventuais problemas num prazo
operacional compativel;

3- Ter em mente que o cliente € quem mantém o funcionamento da
Previsc e merece ser tratado com respeito e atengdo, sem nenhum
tipo de distincéo, discriminagéo ou favorecimento;

4- Manter absoluto sigilo de informacdes relativas aos clientes e negécios
da Previsc que ndo devam ser de dominio publico, conforme descrito
nos regulamentos e normas internas;

5- Agir com justica, integridade e imparcialidade na comercializagdo dos
produtos e servigos oferecidos pela Previsc;

6- E aceitavel receber/oferecer brindes promocionais e presentes de
ordem impessoal até o limite de ¥2 (meio) salario minimo.
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7-

N&o é permitido o recebimento/oferecimento de qualquer tipo de
ajuda financeira;

- Sera permitido, com a devida aprovacéo da Diretoria Executiva, o
patrocinio de clientes a projetos, eventos e competicdes
esportivas em que haja a participacdo da Previsc e/ou de seus
colaboradores, desde que visando exclusivamente o custeio de
despesas relativas ao evento e cuja Unica contrapartida seja a
divulgacéo da marca do patrocinador;

A Previsc podera, da mesma forma, patrocinar projetos e eventos
com a participacdo de seus clientes e/ou respectivos
colaboradores, quando julgar interessante para fixacdo de marca
ou associacdo de imagem corporativa.

A Previsc adota critérios constantes e rigorosos para o combate do
crime de lavagem de dinheiro.




direcédo

DIRETORIA EXECUTIVA, MEMBROS DOS CONSELHOS DE PATROCINADORES
E INSTITUIDORES, DELIBERATIVO E FISCAL E DO COMITE DE INVESTIMENTOS

1- Os membros da Diretoria Executiva e/ou dos Conselhos de
Patrocinadores e Instituidores, Deliberativo e/ou Fiscal, bem como do
Comité de Investimentos, ndo podem intervir, nem participar, em
qualquer assunto que tenha interesse conflitante com os da Previsc.

S&o considerados assuntos de interesse conflitante:

a. Relacdo comercial ou de concorréncia entre empresas de sua
propriedade e a Previsc;

b. Interesse comum em relagdo a bem, direito e/ou valores imobiliarios
que a Previsc pretenda adquirir;

c. Relacéo comercial entre Patrocinador e/ou Participantes e a Previsc
por indicagdo de membros da Diretoria Executiva e/ou dos Conselhos
e/ou do Comité de Investimentos.
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concorrentes

1- A Previsc ndo admite qualquer forma de concorréncia desleal ou
préaticas comerciais antiéticas ou ilicitas;

2- Orelacionamento com os concorrentes deve ser cordial, na medida

do possivel, podendo evoluir para a¢des conjuntas quando se
mostrarem benéficas para ambos.




governo

1- Respeitar e cumprir as normas legais;

2- Proibir praticas que envolvam o favorecimento ou a concessdo de
vantagens pessoais de qualquer natureza para autoridades, membros
e servidores do Poder Publico;

Negar solicitagbes de apoio ou contribui¢cdes para campanhas de
partidos politicos ou candidatos a cargos eletivos nas diversas
instancias do Poder Publico.
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meio ambiente e sociedade

1- A Previsc se compromete com a conservagdo de energia, agua,
reciclagem e reducéo de residuos em suas atividades;

2- A Previsc deve comunicar-se com todos os seus publicos de in-
teresse de forma transparente, zelando por um padréo de respeito
mutuo, em consonancia com os valores estabelecidos pela
organizacao e pelasociedade;

3- A Previsc adota critérios formais em sua politica de comunicagao
contra propaganda que coloque qualquer individuo em situacéo
preconceituosa, constrangedora, desrespeitosa ou de risco.



gestao de fundos

1- A Previsc se compromete a observar e executar as diretrizes
referentes a aplicacdo dos recursos financeiros em conformidade com
o estabelecido na legislacéo e na sua Politica de Investimentos;

2- A Previsc deve priorizar a aplicacdo de recursos em empresas que
adotem praticas de boa governanca e responsabilidade social;

3- A Previsc adota critérios constantes e rigorosos para o combate do
crime de lavagem de dinheiro e corrupcéo.




sistematizacao do
codigo de ética e conduta

PROCEDIMENTOS DE DENUNCIAS E RESOLUGOES DE CONFLITOS

Caso haja necessidade de se fazer alguma denuncia com relagéo
ao ndo cumprimento do Cddigo de Etica e Conduta da Previsc
deve-se proceder da seguinte forma:

Se vocé for um colaborador da Previsc

1- Procure resolver o problema com o seu superior
imediato;

2- Caso vocé nao se sinta a vontade em falar com seu
superior imediato, procure o representante da instancia
acima, ou ainda o Comité de Etica e Conduta;

3- Se ainda assim vocé n&o se sentir & vontade use a
“Linha Etica” disponivel na Intranet.

Se vocé nao for colaborador da Previsc

1- Utilize o 0800 48 8088 (solicite contato com o
Coordenador do Comité de Etica e Conduta) ou o e-mail
etica@previsc.com.br.

Tendo em vista o dispositivo constitucional que proibe a
pratica do anonimato, é vedada a apuracdo de denuncias
anbnimas. Todavia, é importante que se saiba que é
assegurada a confidencialidade e o sigilo das informacdes
reportadas e da pessoa que as reportou de modo a nédo haver
represalias de qualquer ordem.

Toda denincia formal e identificada sera encaminhada para o
Comité de Etica e Conduta, que ira averiguar os fatos e fazer
recomendacdes por escrito para que a chefia imediata
responsavel possa tomar a melhor deciséo.



comité de ética e conduta

E um 6rgéo independente, cujas finalidades sdo orientar, promover e
fazer cumprir este Cadigo, bem como manté-lo atualizado.

A. Responsabilidades

1- Orientar e recomendar a pratica da conduta ética aos publicos
abrangidos por este Cédigo;

2- Responder, em até 30 (trinta) dias, as consultas e questionamentos
encaminhados pelos meios formais disponiveis diretamente ao
solicitante pelo canal informado;

3- Revisar e atualizar o presente Codigo, submetendo as alteracdes a
aprovacdo e homologagao do Conselho Deliberativo;

4- Identificar e apurar as infracdes a este Codigo e propor a instancia
competente a aplicacdo das orientacbes e/ou sancdes cabiveis,
mediante processo formal, cabendo direito a defesa;

5- Contratar especialistas externos para fundamentar decisbes, caso
haja necessidade;
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Reunir-se ordinariamente a cada 6 (seis) meses ou quando
convocado por um dos seus membros;

- As reuniGes ordinarias terdo como objetivos acompanhar a
aplicabilidade deste Codigo e propor adequacdes e atualizacdes a
serem discutidas na préoxima reviséao;

- As reunides extraordinarias serdo convocadas num prazo maximo
de 8 (oito) dias corridos ap6s o recebimento de dendncias de
descumprimento deste Cddigo, visando o seu esclarecimento e
solugao;

- O membro eventualmente envolvido em denudncia deve abster-se
da discussdo do processo, sendo, imediatamente, homeado o seu
suplente.

7- Manter no ambito do Comité de Etica e Conduta os assuntos por ele
discutidos.



B. Composicédo

O Comité de Etica e Conduta ser4 composto por 3 (trés) membros
efetivos e igual nimero de suplentes, sendo 1 (um) representante do
Conselho Deliberativo, 1 (um) da Diretoria Executiva e 1 (um) do corpo
de colaboradores da Previsc;

Os membros serdo eleitos por meio de voto secreto nos respectivos
colegiados, excecdo feita a Diretoria Executiva que indicard como
representante um de seus membros;

O mandato dos membros sera de 2 (dois) anos, podendo ser
reconduzidos uma Unica vez consecutiva;

- A renovacao sera anual na proporgao de 1/3 (um terco) e 2/3 (dois
tercos), sendo no primeiro ano escolhido o novo representante da
Diretoria Executiva;

- O coordenador do Comité sera o representante da Diretoria
Executiva;

Aos membros do Comité ndo caberda remuneragdo ou restituicdo
financeira de qualquer espécie decorrente do exercicio do cargo;

Os suplentes serdo convocados pelo coordenador para suprir a
ausénciados titulares.
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C. Revisao

1- O Cddigo de Etica e Conduta da Previsc devera ser revisado sempre
gue necessario;

2- Ficara a cargo do Comité de Etica e Conduta fazer a proposta da
reviso;

3- O coordenador devera convocar 2 (dois) colaboradores para
compor o grupo de trabalho que revisara o Cédigo.

penalidades

O Comité de Etica e Conduta podera propor sancdes e penalidades
de acordo com a gravidade das infragbes, apresentando-as como
recomendacédo de conduta a instancia deciséria imediatamente
acimado infrator.



definicOes

Assistido: participante ou beneficiario em gozo de beneficio de renda
mensal.

Clientes: participantes, assistidos, patrocinadores e instituidores.
Cliente Interno: colaboradores, estagiarios da Previsc e terceiros.

Terceiros: profissionais contratados por empresa para prestacdo de
servigos continuados.

Comité de Investimentos: 6rgdo assessor da Diretoria Executiva, do
Conselho Deliberativo e do Conselho Fiscal da Previsc, cabendo-lhe zelar
pela gestdo dos recursos garantidores dos planos de beneficios
administrados pela Previsc, de acordo com a legislacéo aplicavel.

Concorrentes: entidades, atuantes no mercado brasileiro, aptas a
administrar simultaneamente varios planos diferentes de previdéncia
complementar de carater corporativo.

Conselho: compreende o Conselho de Patrocinadores e Instituidores, o
Conselho Deliberativo e o Conselho Fiscal.

Conselho Deliberativo: 6rgao de deliberacdo e orientacéo superior da
Previsc, cabendo-lhe fixar os objetivos e politicas a serem observados. Sua
acao se exerce pelo estabelecimento de diretrizes fundamentais e normas
gerais de organizacdo, operacdo e administracdo da Previsc e de seus
planos de beneficios.

Conselho de Patrocinadores e Instituidores: 6rgdo composto de tantos
membros representantes, indicados pelos patrocinadores e instituidores,
guantos forem os planos de beneficios administrados pela Previsc.
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Conselho Fiscal: 6rgdo responsavel pela fiscalizacdo da Previsc,
cabendo-lhe zelar pela sua gestao econdmico-financeira.

Diretoria Executiva: 6rgédo da administracéo geral da Previsc, cabendo-
Ihe executar e fazer executar as diretrizes e normas gerais fixadas pelo
Conselho Deliberativo e demais disposi¢es contidas no estatuto, nos
regulamentos dos planos de beneficios e na legislagédo vigente.

Fornecedores: empresas e profissionais contratados diretamente para
prestacdo de servicos eventuais e participantes da cadeia de
suprimentos da Previsc.

Gestdo de Fundos: acompanhamento diario do comportamento da
carteira de investimentos da Previsc, realocando as aplica¢des de
acordo com os parametros determinados pela Politica de Investimentos.

Governo: instancias dos poderes executivo, legislativo e judiciario, nos
niveis federal, estadual e municipal, érgdos reguladores, fiscalizadores,
de defesa do consumidor e de protecéo ao meio ambiente.



Instituidor: pessoa juridica de carater profissional, classista ou setorial,
gue oferece aos seus associados ou membros inscritos como participantes
um plano de suplementacao de beneficios previdenciarios.

Objetivos da Previsc: sdo aqueles descritos no Planejamento Estratégico,
revisados anualmente.

Participante: pessoa fisica com vinculo empregaticio no patrocinador ou
vinculo associativo no instituidor que aderir a um plano de beneficios
administrado pela Previsc, 0s autopatrocinados e os optantes pelo
beneficio proporcional diferido.

Patrocinador: pessoa juridica que contribui de forma regular para um
plano de beneficios administrado pela Previsc, com a finalidade de prestar
aos seus colaboradores inscritos como participantes a suplementacéo de
beneficios previdenciarios.

Quadro Corporativo: o conjunto de todos os colaboradores, estagiarios,
terceiros, Diretoria Executiva, Conselhos de Patrocinadores e
Instituidores, Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal e Comité de
Investimentos.

Sociedade: entidades civis, representativas da populacdo, clientes,
segmentos empresariais, 6rgdos de comunicacao, institutos de pesquisa,
organizacdes de promogao e desenvolvimento social.










